
Pediatric After Hours Clinic 
A Service of Community Physicians
and Lucile Packard Children’s Hospital

Evenings, Weekends and Holidays

An online resource to address common questions and concerns about your child’s 
health can be found at http://symptomchecker.lpch.org.

FOR COMMON CHILDHOOD HEALTH QUESTIONS & CONCERNS

FOR MEDICAL ADVICE
STEP ONE
Call your child’s primary care physician at any time, day or night. The answering service 
will take your information and forward it to a registered nurse who will call you back.  
If you have a medical emergency, please go to your nearest emergency room or call 911.

STEP TWO
The registered nurse will call you back to discuss your child’s condition and arrange for 
a clinic appointment, if necessary. 
If you haven’t heard from the nurse within an hour, please call your child’s primary care 
physician again. 

CLINIC HOURS:   Monday - Friday      6 pm - 9 pm
                              Saturday                 1 pm - 5 pm
                              Sunday                   9 am - 3 pm (April - November)
                                                             9 am - 5 pm (December - March)                 
PLEASE NOTE: 
• During clinic hours parents can call the After Hours Clinic directly to schedule an
   appointment for non-emergent care. 
• During non-clinic hours only your child’s nurse or doctor can schedule a clinic
   appointment for the next After Hours Clinic.

PLEASE BRING: 
• Insurance card
• Photo ID
• Current medications your child is taking

FOR A CLINICAL APPOINTMENT CALL (650) 725-5236

http://afterhours.lpch.org
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Clínica Pediátrica
   Después de Horas
Un servicio de médicos de la comunidad
 y Lucile Packard Children’s Hospital
NOCHES, FINES DE SEMANA Y DÍAS FEstIVOS
http://afterhours.lpch.org

Un recurso en el internet con información en inglés acerca de los cuidados para las 
enfermedades más comunes de la infancia, http://symptomchecker.lpch.org. 

Para InfoRMACĺON acerca de Enfermedades Comunes de LA Infancia:

Para Consejo MÉdico
PRIMER PASO
Llame al médico general de su niño o niña a cualquier hora del día o de la noche.  El servicio 
contestador tomará sus datos y se los enviará a una enfermera que le llamará a usted.
Si usted tiene una emergencia médica, por favor vaya a la sala de emergencia más
cercana o llame al 911.  
SEGUNDO PASO
La enfermera le regresará la llamada para hablar con usted sobre el estado de su niño o 
niña y, si es necesario, darle una cita en la clínica.
Si la enfermera no le regresa la llamada en una hora, por favor vuelva a llamar al médico 
general de su niño o niña.  

HORAS DE CLÍNICA:   lunes – viernes                  6 pm - 9 pm 
        		            sábado                                1 pm - 5 pm
                                   domingo/días festivos           9 am - 3 pm (abril-noviembre)
                                                                               9 am - 5 pm (diciembre-marzo)                
¡ATENCÍON!  
• Durante las horas hábiles de clínica los padres pueden llamar directamente a la
  Clínica Después de Horas para hacer una cita.
• Si la Clínica está cerrada, solamente una enfermera o médico puede hacer una cita para
   la próxima sesión en la Clínica Después de Horas.

¡NO SE OLVIDE DE TRAER! 
• Tarjeta de seguro médico
• Tarjeta de identificación 
• Medicamentos que su niño o niña está tomando

Para Hacer su Cita llame aL  (650) 725-5236


